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A ANALISE BOWTIE CONECTADA AOS SISTEMAS DE GESTAO
QsSpP  Abordagem do QSP alinhada as normas ISO 31000:2018 e NBR IEC 31010:2021
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O QUE DIZ A NBR IEC 31010:2021 SOBRE A ANALISE BOWTIE

B.4.2 Analise bow tie
B.4.21 Visao geral

A analise bow tie é uma representacao grafica de caminhos das causas de um evento até suas

consequéncias. Mostra os controles que modificam a possibilidade de um evento e aqueles que

modificam as consequéncias se o evento ocorrer. Pode ser considerada uma representacao simplificada
de uma arvore de falhas ou arvore de sucessos (analisando a causa de um evento) e uma arvore de
eventos (analisando as consequéncias). Diagramas de bow tie podem ser construidos a partir das
arvores de falhas e arvore de eventos, porém sao mais frequentemente desenhados diretamente por
uma equipe em um cenario de workshop.
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Figura B.2 — Exemplo de bow tie
A bow tie € desenhada conforme a seguir:
e O evento de interesse é representado pelo n6 central de uma bow tie, ver Figura B.2.
e As fontes de risco (ou perigos/ameagas em um contexto de segurancga) séo listadas do lado
esquerdo do né e ligadas ao no por linhas representando os diferentes mecanismos pelos quais

fontes de risco podem levar ao evento.

e Barreiras ou controles para cada mecanismos sdo mostradas como barras verticais através das
linhas.

e Do lado direito do nd, linhas sao desenhadas para irradiar do evento para cada consequéncia
potencial.

e Apds o evento, as barras verticais representam controles reativos ou barreiras que modificam
consequéncias.

e Fatores que podem causar a falha dos controles (fatores de intensificacdo) sdo incluidos, junto
com os controles para os fatores de intensificacao.



e Funcbes de gestdo que suportam os controles (como treinamento e inspecdo) podem ser
mostrados sob a bow tie e vinculadas ao respectivo controle.

Algum nivel de quantificagcdo de um diagrama de bow tie pode ser possivel quando os caminhos
forem independentes, a probabilidade de uma consequéncia ou resultado especificos € conhecida
e a probabilidade que um controle venha a falhar pode ser estimada. Entretanto, em muitas situacées,
0os caminhos e as barreiras ndo sao independentes, e os controles podem ser procedimentais e sua
eficacia incerta. A quantificagdo é muitas vezes realizada mais apropriadamente utilizando analise de
arvore de falhas (B.5.7) e analise de arvore de eventos (B.5.6) ou LOPA (B.4.4).

B.4.2.2 Uso

A analise bow tie é usada para representar e comunicar informacgdes sobre riscos em situagdes onde
um evento possui uma gama de possiveis causas e consequéncias. Pode ser usada para explorar em
detalhes as causas e consequéncias de eventos registrados em um formulario de registro de riscos
simples (B.10.2). E particularmente usada para analisar eventos com consequéncias mais sérias.
A bow tie é usada quando da avaliacdo de controles, para verificar que cada caminho da causa ao
evento e do evento a consequéncia tem controles efetivos, e que fatores que poderiam causar falhas
nos controles (incluindo falhas nos sistemas de gestado) sao reconhecidos. Pode ser usada como base
para um meio para gravar informacdes sobre risco que ndo cabem em uma simples representacéo
linear de um registro de riscos. Pode ser usada proativamente para considerar eventos potenciais
e também retrospectivamente para modelar eventos que ja ocorreram.

A analise bow tie € usada quando a situagcédo n&o assegura a complexidade de uma analise de arvore
de falhas e analise de arvore de eventos completas, mas € mais complexa que o representado por um
simples caminho de causa-evento-consequéncia.

Para algumas situagdes, bow ties em cascata podem ser desenvolvidas onde as consequéncias de
um evento se tornam causas do proximo.

B.4.2.3 Entrada

Aentradainclui informacdes sobre as causas e consequéncias de um evento predefinido, e os controles
que podem modifica-lo. Esta informacao pode ser tirada da saida de técnicas para identificar riscos
e controles ou da experiéncia dos individuos.

B.4.24 Saida

A saida é um diagrama simples mostrando os principais caminhos de risco, os controles existentes
e os fatores que podem levar a uma falha nos controles. Também mostra as consequéncias potenciais
e as medidas que podem ser tomadas apds o evento ter ocorrido para modifica-las

B.4.2.5 Pontos fortes e limitagoes

Pontos fortes da analise de bow tie incluem o seguinte:

e E simples de entender e fornece uma representagéo grafica clara de um evento e suas causas e
consequéncias.

e Foca a atencéo nos controles supostamente existentes e sua eficacia.

e Pode ser usada para consequéncias desejaveis, bem como indesejaveis.



e Nao necessita de um alto nivel de especializacao para utilizar.
Limitagdes incluem o seguinte:

e A bow tie ndo esta apta a representar uma situacdo em que caminhos de causas para eventos
nao sao independentes (ou seja, onde houver portas “AND” em uma arvore de falhas);

e Pode simplificar demasiadamente situacbes complexas, particularmente quando se pretende a
quantificacao.
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